Freibadsaison 2025 — der Badebetrieb startet ab dem 1. Mai
Dauerkartenkauf ab sofort ,,online” moglich!

Fiir die Badesaison ab dem 1. Mai laufen die Vorbereitungen auf vollen Touren. Sei es im Freibad selbst
bei den Vorbereitungen fiir die Technik und den Kiosk — oder bei der Organisation des Kartenverkaufes.

Es sind folgende ,vollen” Offnungszeiten vorgesehen:

Mai und September: taglich von 10 Uhr bis 20 Uhr
Juni, Juli und August: taglich von 9 Uhr bis 20 Uhr

Friihbadetag Juni, Juli und August: Immer mittwochs ab 6 Uhr.

Das Schulschwimmen und weitere Schwimmkurse findet jeweils wahrend der 6ffentlichen Badezeiten
statt. Auch hier bitten Sie um lhr Verstandnis, dass fir die Kurse zeitweise Schwimmbahnen gesperrt o-
der Teile des Nichtschwimmerbereiches reserviert werden miissen.

Die Eintrittspreise wurden erhéht - ab sofort gelten folgende Preise:

Einzeleintrittskarten (jeweils zum einmaligen Eintritt)

Erwachsene 6,50 EUR
Kinder und Jugendliche (6 bis unter 18 Jahre) 3,00 EUR
Zehnerkarten (jeweils zum einmaligen Eintritt)

Erwachsene 55,00 EUR
Kinder und Jugendliche (6 bis unter 18 Jahre) 27,00 EUR
Jahreskarten

Erwachsene 75,00 EUR
Kinder und Jugendliche (6 bis unter 18 Jahre) 35,00 EUR

In der Jahreskarte ,,Erwachsene” sind Kinder und Jugendliche (6 bis unter 18 Jahren) sowie ErmaRigte,
die in einem gemeinsamen Haushalt wohnen, frei.

Feierabendkarte (ab 17.30 Uhr)
Erwachsene 4,00 EUR
Kinder und Jugendliche (6 bis unter 18 Jahre) 2,00 EUR

In den Preisen ist die ermaligte gesetzliche Umsatzsteuer enthalten.
ErmaRigungen

Schiiler, Studenten und Auszubildende (bis unter 26 Jahre), Wehr- bzw. Freiwilligendienstleistende und
Schwerbehinderte (ab 50 %) erhalten - gegen Vorlage eines entsprechenden Nachweises - die gleichen
Tarife wie Kinder und Jugendliche.

Rentner erhalten keine ErmaRigung.

Informationen zum Verkauf von Dauerkarten und Zehnerkarten:
Dauerkarten und Zehnerkarten kénnen nur Online gekauft werden. Unter nordheim.de, Suche nach ,,Frei-
bad“ finden Sie die entsprechende Seite — oder Sie geben direkt https://freibad.nordheim.de ein.

Sollten Sie selbst nicht die Moglichkeit haben, lhre Dauerkarte oder 10er-Karte online zu erwerben, konnen
Sie dies auch im Biirgerbiiro des Rathauses tun. Dort werden wir fiir Sie die Karten mit demselben Verfahren
erstellen. Wir bitten Sie jedoch, dies nur dann zu nutzen, wenn Sie keine Méglichkeit haben, die Karten selbst
online zu erstellen.

Wie funktioniert das Ganze?
Auf der Bestellseite im Internet, unserem ,,Onlineshop” suchen Sie sich Ihr ,,Produkt” aus. Zum Beispiel eine
Dauerkarte fiir Erwachsene, bei der die Kinder inbegriffen sind oder eine 10er-Karte.

Nachdem Sie Ihre Daten eingegeben haben (auch eine E-Mail-Adresse fir den Mailversand) und die Bezah-
lung gewahlt haben (Paypal, Kreditkarte, Google Pay), werden die Karten erstellt. Sie kdnnen die Karten ent-
weder ausdrucken oder auf Ihr Smartphone laden.
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Wie sieht die Dauerkarte oder die 10er-Karte aus?
Auf der Dauerkarte gibt es kein Passbild mehr! Dort steht die Art Ihrer Karte (z.B. Jahreskarte Erwachsene),
Ihr Name und die Adresse, der QR-Code und ein Zahlen-/Buchstabencode.

Wie komme ich mit meiner Karte ins Freibad?
An der Freibadkasse missen Sie lhre Karte entweder in Papierform oder vom Smartphone aus vorzeigen. Die
Karte wird von uns abgescannt. Nach der ,,0k“-Anzeige kdnnen Sie den Eingang passieren.

Wichtig: Damit wir wissen, dass die Karte auch lhnen gehért, benétigen Sie zusdtzlich ein Ausweisdokument,
das Sie ebenfalls bereithalten miissen:

Ein giiltiger Personalausweis, Fiihrerschein, Studenten- oder Schiilerausweis oder ein Schwerbehindertenaus-
weis reicht aus. Sie kénnen das Ausweispapier auch auf Papier kopieren oder abfotografieren und ebenfalls im
Handy mitfiihren.

Vor allem bei Ihren Kindern und Jugendlichen ist es versténdlich, dass Sie nicht das Handy mit ins Bad nehmen @
oder den Originalausweis dabei haben. Deshalb: Ein Papierausdruck der Dauerkarte und eine Kopie oder ein
Foto des Ausweises sind véllig in Ordnung.

Was ist sonst noch wichtig?

- Kaufvon Dauerkarten fuir Erwachsene / Jugendliche im Ticketshop:
Bitte beachten Sie beim Onlinekauf von Jahreskarten, speziell von Karten, bei denen die entspre-
chenden Kinder eine kostenlose Karte erhalten, dass Sie gleich das richtige Produkt auswahlen!

- Mehrmaliger Eintritt an einem Tag mit der Jahreskarte:
Einzeleintrittskarten berechtigen, wie in den Vorjahren auch, nur zum einmaligem Eintritt. Bei Dauer-
karten ist es hingegen so, dass Sie mehrmals am Tag das Bad besuchen und wieder verlassen kdnnen.
Jedoch missen Sie hierzu vorher an der Kasse ,,auschecken®. D.h., Sie missen lhre Jahreskarte zum
Auschecken vorzeigen. Erst dann konnen Sie wieder ,,einchecken”. Sollten Sie das beim Verlassen des
Bades vergessen, ist es nicht schlimm — Sie miissen dann nur bei Ihrem erneuten Besuch am selben
Tag erst ,,auschecken” bevor die Karte wieder frei ist.

- Hinweis fur erméaRigte Karten:
Schiler, Studenten und Auszubildende (bis unter 26 Jahre), Wehr- bzw. Freiwilligendienstleistende
und schwerbehinderte Personen erhalten - gegen Vorlage eines entsprechenden Nachweises - die
gleichen Tarife wie Kinder und Jugendliche. Deshalb missen wir beim Einlass auf das Vorzeigen eines
glltigen Ausweisdokumentes (siehe oben) bestehen.
Wir weisen darauf hin, dass es fiir Rentner und Pensionare keine Ermaligungen gibt.

- Anzahl offener Eintritte bei Zehnerkarten:
Badegaste, die eine Zehnerkarte (egal, ob aus diesem Jahr oder aus dem Vorjahr) besitzen, kénnen
selbst priifen wie viele Eintritte mit dieser Zehnerkarte noch offen sind. Hierfiir kdnnen Sie in ihrer E-
Mail, die Sie im Rahmen der Bestellung erhalten haben auf , Bestelllibersicht” klicken. Sie werden
dann auf die Bestelllbersicht weitergeleitet und sehen dort wie viele Eintritte Sie noch offen haben.
Falls Sie die entsprechende E-Mail nicht mehr haben, kénnen Sie sich diese liber unsere Homepage
nochmals zusenden lassen. Hierflir missen Sie zunachst Gber unsere Homepage auf unseren ,,On-
line-Kartenverkauf klicken, dort ,, Tickets“ anklicken und dann ganz nach unten zur Uberschrift
,Wenn Sie bereits ein Ticket bestellt haben” Scrollen. Klicken Sie hier auf ,Link erneut senden”, tra-
gen Sie lhre E-Mail-Adresse ein und bestatigen Sie nochmals mit , Link erneut senden”. Sie erhalten
nun nochmals ihre Bestell-E-Mail und haben dort die Méglichkeit auf , Bestelllibersicht” zu klicken,
um die Anzahl der noch offenen Eintritte zu priifen. Speichern Sie sich am besten ihre Bestell-E-Mail
ab, um auch kiinftig die
entsprechende Prifung durchfiihren zu kdnnen.

Bei Fragen konnen Sie uns gerne anrufen (07133 182-1210 oder eine Mail schreiben (info@nordheim.de).

Zum Badebetrieb ab dem 1. Mai 2025:

Bitte beachten Sie, dass die Offnungszeiten zumindest in der Anfangsphase auch in Abhingigkeit vom
Wetter eingeschrankt werden konnen. Das Freibad-Team stellen wir lhnen in einer der nachsten Ausga-
ben vor. Wir informieren Sie stets aktuell auf www.nordheim.de, und am Aushang im Freibad.
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