
Ganz einfach. Ganz schnell.
Ganz Deutschland. 

Am neuen DB Automaten.

Die Bahn macht mobil.

Schnellerer Touchscreen.

Einfacheres Menü.

Jetzt auch 
Verbund-Fahrscheine.

Verbund-, Regio- und 
Fernverkehrstickets

Die Startansicht.

Sehr geehrte Fahrgäste,

als moderner Mobilitätsdienstleister möchten wir Sie
schnell, komfortabel und zuverlässig an Ihr Ziel bringen.
Dazu gehört auch ein einheitlicher und abgestimmter 
Service beim Fahrkartenkauf und bei der Fahrplan-
auskunft. Mit der Einführung der neuen DB Automaten
haben Sie an allen Bahnhöfen Zugriff auf fast das 
gesamte Fahrkartenangebot aus dem Fern-, Nah- und 
Verbundverkehr.

Hin und weg mit DB und Verbund.

Über den Berührungsbildschirm finden Sie schnell die richtige
Fahrkarte oder die gesuchte Fahrplanauskunft. Der neue 
DB Automat bietet Ihnen Verbindungen, Preise, Tarifinforma-
tionen und Tarifbedingungen. Sie können mit Münzen, Bank-
noten oder Karte bezahlen.
Übrigens – dieser Automat ist mehrsprachig bedienbar:
Deutsch, Englisch, Französisch, Italienisch, Spanisch, Türkisch.

Wer den Automaten zum ersten Mal oder nur gelegentlich nutzt,
findet die richtige Fahrkarte durch Berühren des blauen
Auswahlfeldes über die Eingabe des gewünschten Start- und
Zielbahnhofs. Hier sind sowohl DB- als auch Verbundziele
hinterlegt. Weitere Angebote finden Sie, indem Sie die rote
Schalt fläche drücken. Über die Schalt fläche oben rechts
ge langen Sie direkt zu den Verbundangeboten. Für eine Fahr -
plan  auskunft wählen Sie bitte die graue Schaltfläche aus.

Kontakt 
DB Vertrieb GmbH

Regionale Vertriebsleitung Südwest
Wolframstraße 20 

70191 Stuttgart
www.bahn.de

Änderungen vorbehalten.
Einzelangaben ohne Gewähr.

Stand: Mai 2009

Herausgeber
DB Mobility Logistics AG

Marketingkommunikation (KMK)
Frankenallee 2–4

60327 Frankfurt am Main

Spürbar schneller.
Modernste Technik macht die neuen DB Automaten erheblich
schneller als die bisherigen Automaten.

Einfacher in der Bedienung.
Durch den Einsatz sensibler Touchscreens und die Optimie-
rung der Menüabfolge ist die Bedienung jetzt noch einfacher
und komfortabler.

Benutzerfreundlich.
Der abgeflachte Bildschirm und die ergonomische Gesamt -
gestaltung der DB Automaten erleichtern die Bedienung auch
für Rollstuhlfahrer.

Komplettes Streckennetz.
Über die neuen DB Automaten haben Sie Zugriff auf fast das
gesamte Fahrkartenangebot aus dem Fern-, Nah- und Verbund -
verkehr.

Der neue DB Automat.

Schneller Zugriff für jede Anforderung – die Startansicht.
Vier zentrale Auswahlfelder (Schaltflächen) auf der
Bedienoberfläche des DB Automaten führen Sie in unser
Informations- und Ticketangebot.
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Der jeweilige Automaten-Standort erscheint als voreingestell-
ter Startpunkt. Bei einer Verbindung, deren Zielbahnhof
außerhalb des lokalen Verbundes liegt bzw. bei Verbin dungen
mit ICE, IC/EC können Sie über die angezeigte Tastatur auch
einen anderen Abfahrtsbahnhof eingeben.

Aufgrund Ihrer Eingabe werden Ihnen Ihre gewünschten
DB-Verbindungen angezeigt. Wählen Sie die passende Ver -
bindung aus, indem Sie das entsprechende Feld berühren.

Durch Berühren der roten Schaltfläche auf der Startansicht 
gelangen Sie zu weiteren Angeboten. Hier finden Sie Spezial-
und Sonderangebote (Dauer-Spezial, Sparpreis 25/50,
Europa-Spezial), Gruppenkarten Nahverkehr sowie Zeitkarten. 
Zudem können Sie u.a. vorbestellte Fahrkarten (Bahn-Tix,
Rail&Fly) abholen, Zusatzkarten erwerben (z.B. Aufpreise)
oder sich als bahn.corporate-Geschäftskunde identifizieren.

Durch Berühren des Buttons Freizeit und Aktionen gelangen
Sie zu den Länder- und Kombi-Tickets (z.B. Kombi-Ticket
Europa-Park, Insel Mainau und Holiday-Park). Ebenso kön-
nen Sie wählen zwischen Angeboten anderer Bundesländer,
Fahrradkarte Nahverkehr, Schönes-Wochenende-Ticket und
weiteren Angeboten von Kooperationspartnern (Eintritts-
karten für Autostadt Wolfsburg). 

Für eine DB-Verbindung können Sie zwischen verschiedenen
Funktionen auswählen und weiteren Menüschritten folgen.Einstieg über den blauen Button. Einstieg über den roten Button.

Durch Berühren der Schaltfläche oben rechts (siehe Start -
ansicht) gelangen Sie zu den Verbundfahrkarten des lokalen
Verbundes. Der jeweilige Automaten-Standort erscheint als
voreingestellter Startpunkt. 

In der Verbundansicht können Sie zwischen den verschiede-
nen Verbundangeboten des lokalen Verbundes wählen.
Weitere Informationen zur Maskenbedienung erhalten Sie
auf der Internetseite des jeweiligen lokalen Verkehrsver -
bundes.

Einstieg 
über den Verbund-Button.

Sie möchten Preise vergleichen. Sie suchen ein bestimmtes Angebot.

Fahrkarten können sowohl mit Münzen sowie Banknoten bis
50 Euro als auch mit den auf dem Bildschirm dargestellten
Karten bargeldlos bezahlt werden. 

Sie wünschen eine Verbundfahrkarte.

Die 
Start-
eingabe 

Bezahl-
maske

Die 
Fahrkarten-
auswahl

Die 
Verbindungs-
auswahl
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